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Asset sharing, ook 1n de
zorg van belang

Asset sharing (het delen van bedrijfsmiddelen) is in opkomst. Ook facilty management kan slim
gebruik maken van het ‘nieuwe delen’. De voordelen zijn aantrekkelijk: er hoeft minder geinvesteerd
te worden in de aanschaf van middelen of diensten en het milieu en de planeet worden minder belast.
Ziekenhuis Rijnstate in Arnhem is enthousiast.

Tekst Royan van Velse*

Het ter beschikking stellen van een skillsroom in de zorg is ook een mogelijkheid van asset sharing.
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De virtuele marktplaatsen zijn al jaren
niet meer weg te denken uit onze
maatschappij. Particulieren bieden er
spullen, diensten en ruimtes aan of
speuren de websites af naar iets wat ze
graag willen hebben. Soms gaat iets
gratis weg, soms wordt iets verkocht of
verhuurd, en in andere gevallen wordt
er geruild. Voor consumenten is dit
inmiddels de normaalste zaak van de
wereld geworden.

Het marktplaatsen, om er maar een
werkwoord van te maken, gaat zich de
komende tijden ook meer uitbreiden
naar de business-to-business sector
(B2B). De economische crisis heeft er
namelijk voor gezorgd dat organisaties
zorgvuldiger met hun financién moeten
omgaan. De publieke opinie en de
aandacht voor MVO dwingen ons
daarnaast om zuiniger om te gaan met
middelen. Het ‘out of the box’-denken
wordt hiermee gestimuleerd: heel veel
middelen en diensten kun je delen met
een andere organisatie, of deze nu
concurrerend is of niet. Het mes snijdt
vervolgens aan twee kanten. Er hoeft
minder geinvesteerd te worden in de
aanschaf en het milieu en de planeet
worden minder belast.

FLOOW2

Zieckenhuis Rijnstate in Arnhem heeft
als hoofdambitie een goede patiénten-
zorg, maar wil hiernaast ook financieel
gezond blijven en haar bijdrage leveren
aan het milieu. Het ziekenhuis heeft
daarom aansluiting gevonden bij
FLOOW?2, een B2B-marktplaats.

Het betreft een initiatief dat heel
duidelijk heeft begrepen dat asset
sharing bij het niecuwe business-model
hoort. Het brengt vraag en aanbod
naar middelen en diensten bij elkaar.

Voorbeelden
Bij asset sharing kun je aan van alles
denken. Enkele voorbeelden:

e gespecialiseerd personeel kan
gedetacheerd worden bij andere
organisaties om een tjdelijk tekort te
overbruggen;

e parkeerplaatsen die in het weekend
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Bij asset sharing in Rijnstate zijn me

erdere personen betrokken,

waaronder (v.l.n.r.) Royan van Velse, Lieke van Kerkhoven en Berry van der Beek.

leeg staan, kunnen gebruikt worden
VvOOr evenementen;

e opleidingen en trainingen waarin de
ene organisatie meer bedreven is
dan de andere kunnen worden
ingekocht;

® Jeegstaande ruimtes kunnen ter
beschikking worden gesteld;

e voorraadoverschotten kunnen een
goede bestemming vinden;

e functionerende apparatuur kan
tweedehands worden aangeboden;

e de capaciteit van vervoer kan
optimaal benut worden door
voertuigen/vrachtwagens te delen;

e een keuken die toch al in bedrijf is,
kan maaltijden bereiden voor verschil-
lende organisaties die geografisch
gezien dicht bij elkaar liggen.

Mogelijk struikelblok

Je kunt het eigenlijk zo gek niet
bedenken. En juist dat is een struikel-
blok van asset sharing. Het van de
gebaande paden treden is niet altijd
even vanzelfsprekend. Je moet het
bedenken, durven en gewoon doen.
Om Rijnstate bij dit proces te helpen,
is er vanuit FLOOW?2 een asset
manager aangewezen (Lieke van
Kerkhoven) die in het zickenhuis,
samen met een zorgmanager (Berry

van der Beek) in gesprek gaat met de
verschillende afdelingen. Het doel
daarbij is om de mogelijkheden te
openbaren én om mogelijke obstakels
te inventariseren en uit de weg te
ruimen. Daarbij gaat het om zowel
vraag als aanbod. Uiteindelijk worden
de vastgestelde mogelijkheden opgela-
den door een advertentie op de
marktplaats.

Belemmeringen
Belemmeringen zijn er ook bij asset
sharing. Zo is er de vrees om de grip
op de assets te verliezen wanneer ze ter
beschikking worden gesteld aan
derden. Contractueel gezien is dit
echter te ondervangen door bijvoor-
beeld een begin- en einddatum af te
spreken. De vraag waar de verant-
woordelijkheid van de verhuurder
eindigt en die van de huurder begint,
moet ook duidelijk beantwoord
worden. Wie regelt bijvoorbeeld het
transport? En hoe zit het met risico en
met verzekeringen? En wie draagt deze
extra kosten?

Kwaliteitsissues spelen ook mee in de
afwegingen: voldoen de producten/
diensten die wij (ver)huren of (ver)
kopen aan de geldende kwaliteitsnor-
men bij een andere organisatie?
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Parkeerplaatsen, die in het weekend leeg staan,

kunnen gebruikt worden voor evenementen.

Prijs
Een niet onbelangrijke kwestic betreft
de prijs die gevraagd wordt voor een
dienst of een middel. Het tarief moet
interessant genoeg zijn om er energie

in te steken, maar ook weer niet zo
hoog zijn dat er geen afname volgt.
Om de afdelingen binnen Rijnstate
extra te motiveren de stap te zetten,
komen de verdiensten, na aftrek van de
eventuele lasten dic ermee gepaard
gaan, ten gunste van de afdeling zelf.
Die kan vervolgens de baten inzetten
voor het verbeteren van de zorg aan de
eigen patiéntengroep. De bijbehorende
contracten worden centraal vastgelegd
om de afdelingen te ontlasten en ervoor
zorg te dragen dat alle juridische
aspecten ook daadwerkelijk worden
afgewogen voordat er op levering van
de prestatie wordt overgegaan. Afspra-
ken worden op deze wijze helder
geformuleerd en nagekomen.

Asset sharing is nieuw en toepasbaar
op iedere denkbare organisatie en ieder
bedrijf. Het bespaart overtollige

uitgaven door assets te delen in plaats
van te kopen of door zaken tweede-
hands te kopen. Door anders te
denken dan tot nog toe gangbaar was,
genereert het extra inkomsten in het
geval van verhuur of verkoop. Maar
naast de financiéle trigger is de
grootste winnaar in deze, dankzij
minder verspillingen, toch vooral het
milieu. @

*Royan van Velse is Manager Inkoop en
Logistiek byj Ziekenhuis Rijnstate.




